
Hizmetimize ihtiyacınız olursa 
Lütfen aşağıdaki numarayı arayın 

ücretsiz arama 

1800 221 944 
veya  

03 5443 0550 
İşitme veya konuşma engelli kişiler kendi  

modülatörlerini kullanarak National Relay Service 
yoluyla veya 133 677’den TTY’ı arayarak aşağıdaki 

numarayı isteyebilirler 
03 5822 1944  

Email: 
admin@riac.org.au 

veya 
Websitemizi ziyaret edin 

www.riac.org.au 
 

Ofis Konumlarımız: 
 

SHEPPARTON  
BENDIGO 
MILDURA 

 
 
 

Broşür Temmuz 2010da basılmıştır 

KENDİ ADINA SAVUNMA: 
RIAC mümkün olduğu yerlerde kişileri 
kendi adlarına savunmaya teşvik 
edecek ve kendi adına savunmada 
yardımcı da olacaktır. RIAC aynı 
zamanda size kendi kendine yardımcı 
olma gruplarının kuruluşunda yardımcı 
olur ve mevcut gruplara sürekli destek 
sağlar. 
 
GÖREV BİLDİRİMİ: 
RIAC yaşı, dini, kültürü ve engelliği göz 
önüne alınmadan, kaliteli hizmetlerle 
tüm herkesin kabullenilmesini ve 
başarısını teşvikler.    
 
GÖRÜŞ BİLDİRİMİ: 
Kapazitelerini arttırmalarına yardımcı 
o l a rak  i nsan la r ın  yaşamla r ın ı 
geliştirmek ve kişilerin, ailelerin, 
bakıcıların ve toplumların refahını 
geliştirmek. 
 
Savunma aci l  hizmet değ i ldir, 
sorunlarınızı zamanında ve etkin olarak 
ele almaya gayret edeceğiz. Bunu 
yapabilmemiz için, tüm gerekli bilgilerin  
zamanında sağlanması sizin yararınıza 
olur.  
 

‘HAKLARINIZ İÇİN SESİNİZİ  
DUYURMAK’ 

RIAC RIAC SAVUNMA 

Yerel Hükümet Bölgeleri 

Avustralya Standartlari Coğrafik Sınıflama  
1 Temmuz 2003  



YENİ KATILIM 

The Regional Information and 
Advocacy Council (RIAC) engelli 
kişilere, ailelerine ve bakıcılarına 
Individual Advocacy (Kişisel 
Savunma) ve Systemic Advocacy 
(Sistemli Savunma) hizmetleri 
sağlar. 
 
Kiş isel  Savunma kiş i ler in, 
ailelerinin ve bakıcılarının haklarını 
savunma üzerinde dikkatini toplar.  
 
RIAC aşağıdaki yollarla olumlu 
sonuçlara varmayı hedefler: 
 
• Bilgi ve destek sağlamak  
 
• Uygun hizmetlere havalede 

bulunmak 
 
• Hizmet sağlayan dairelerde 

kişileri temsil etmek 
 
• Konu la r ı  dev le t  düzey ine 

götürmek  
 
• Kişinin haklarını savunmak için ne 

gerekiyorsa yapmak   
 

Bu hizmet ÜCRETSİZDİR. 

RIAC SAVUNMA BÖLGELERİ 

RIAC aşağıdaki bölgelerde engellilik 
savunma hizmeti sağlar 
West Hume (Batı Hume)  
• Greater Shepparton City  
• Moira Shire 
• Strathbogie Shire 
• Mitchell Shire 
• Murrindindi Shire  

Loddon Mallee  
• Rural City of Mildura 
• Rural City of Swan Hill 
• Gannawarra Shire 
• Shire of Campaspe 
• City of Greater Bendigo 
• Mount Alexander Shire 
• Macedon Ranges Shire 
• Central Goldfields Shire 
• Loddon Shire 
• Buloke Shire 
NSW 
• Wentworth Shire 
• Balranald Shire 

 

Bu hizmet ÜCRETSİZDİR. 

SİSTEMLİ SAVUNMA 

RIAC Sistemli Savunma Hizmeti 
sağlar. 
 
Sistemli Savunma tüm herkesin 
haklarını savunurken sistemlerde 
değişiklik yapmak üzerinde dikkat 
toplar. 
 
RIAC aşağıdaki yollarla kişiler için 
olumlu sonuçlara varmayı hedefler: 
 
• Hizmet Sağlayan Daireler, 

Devlet  Daireleri ve Bakanlarla 
sürekli konsültasyonlara 
katılarak.  

• Savunma ve yönetim 
komitelerine katılarak.  

• Engelli kişilere sağlanan 
hizmetleri yerel, bölgesel, eyalet 
ve ulusal çapta izleyerek.  

• Engelli kişiler için hizmetlerin 
planlanmasında ve 
geliştirilmesinde yardımcı olarak. 

 
 
 
 
 
 

Bu hizmet ÜCRETSİZDİR. 


